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（請接背面） 

一、警察機關是政府組織中處理突發事件最多的一個單位，除例行性勤務外，尚有眾多

突發性、潛在性危害，使警察人員經常疲於應付，為做好風險管控避免造成機關與

個人損害，警察對重要危安事件須事先進行風險管理，請詳述警察採取風險管理步

驟為何？（15 分）警察人員為達風險管理目的，進而採取有效風險管理策略，請詳

述風險管理策略為何？（10 分） 

二、警察人員在處理人質挾持事件中，需與挾持者進行談判，警察談判人員並非照挾持

者要求去做，在人質危機談判過程中有些是不可談判的議題，請詳述那些事項在人

質挾持事件中常見不可談判之要求？（25 分） 

三、警察在刑案偵查過程中，任何資訊的發布都有可能造成機關名譽、未來審判公正性、

被告權利與被害者家庭的困擾，警察機關審慎檢視所提供發布的資訊至為重要。因

此，警察人員有關刑事案件資訊在發布給新聞媒體時，應遵循準則為何？請詳述之。

（25 分） 

四、警察對於發生重大刑案（如持槍搶劫、挾持人質、恐怖攻擊等）區域，對高度危險

區域必須迅速疏散民眾，確保管制區域內保持淨空進行現場封鎖，請詳述警察實施

現場封鎖的主要原因為何？（10 分）封鎖線設置如何決定？（5 分）並如何執行？

（10 分） 


